Zenica, 11.i 12. novembar 1999. Naucéno-struéni skup KVALITET '99

"KONTROLA UPRAVLJANJA GRADILISTEM -
INFORMACIONI SISTEM KVALITETA"

"BULDING SITE NAMAGEMENT CONTROL - INFORMATIONAL
QUALITY CONTROL™

Sili¢ Dzeraldina, dipl. ing. grad.
Naselje "Stadion" lam /4, Zavidovidi

REZIME

U ovom radu obradeni su znaclaj, mogucnosti i prednosti, te neophodnost uvodenja
automatiziranog informacijskog sistema u gradevinska preduzeca, uz detaljniju obradu
Jjednog segmenta — kontrole upravijanja gradiliStem. Poseban akcenat je dat znacaju
primjene racunara i informacijskog sistema, te pozitivnim efektima (u organizacionom,
proizvodnom i finansijskom smislu) koje ona izaziva, te mogucnosti koje pruZza u smislu
uspostavijanja i unapredenja sistema upravljanja kvalitetom u preduzecu.

Kljué€ne rijeéi: informacioni sistem kvaliteta, sistem upravljanja kvalitetom,
upravljanje gradiliStem

SUMMARY

In this work there are discussed importance, possibilities and advantages of applying
automated information system to civil engineering firms, with detailed review of one
segment — building site management control. It has been emphasized importance of the
use of computers and information system, and positive effects (in organizational,
production and financial way) caused by it, as well as possibilities it gives to easier
implementation and development of the quality management in firms.

Key words: information quality system, quality management system, building site
management

1. UVOD

Ispunjavanje slozenih zahtieva koje namece moderno trziSte u cilju postizanja
zadovoljavajuceg nivoa kvaliteta proizvoda i usluga, te odrzavanje konkurentnosti preduzeca,
pretpostavlja uvodenje informacionih tehnologija radi postizanja brze i pouzdane komunikacije
kako izmedu svih segmenata preduzeca, tako i preduzeca i okruzenja. jedna od vrlo bitnih
aktivnosti u gradevinskoj praksi, koja je ujedno elementarni Cinilac kontrole upravijanja
gradilistem jeste i procjena, odn. planiranje i praéenje troSkova. Klasi¢an nacin rada
podrazumijeva rad sa mnogo resursa, normativa, cijena i sl., koje kalkulant mora poznavati da
bi se postigla dovoljna pouzdanost procjene, a velik posao predstavija i kalkulisanje,
prepisivanje, kontrola itd. Sva ova glomaznost posla (a samim tim i uvecan rizik od greske)
lahko i jednostavno se rieSava odgovarajué¢im programima u okviru informacijskog sistema,
koji su tako projektovani da ujedinjuju zahtjeve investora, projektanta i izvodaca, a pri tome
omogucavaju neposrednom korisniku da brzo i taéno dode do Zeljeznih podataka.
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2. PREDNOSTI UVOBENJA | PRIMJENE IIS U GRADEVINSKA PREDUZECA

Jedan od osnovnih dokumenata Cija se upotreba proteze od preuzimanja licitacione
dokumentacije pa do predavanja objekta investitoru jeste primjer radova koji se ne
oslanja na odredenu tehnologiju nego predstavlja uopsten dokument u kome kalkulant
razbija svaku poziciju radova do onog nivoa detaljnosti na kome moze biti procijenjena.
Ovo podrazumijeva rad sa velikim brojem resursa, normativa i cijena koje kalkulant mora
poznavati da bi procjena imala dovoljan nivo pouzdanosti. Isto se odnosi na pracenje
dnevne, sedmicne i mjesecne realizacije, planiranja i sl. Ovo za sobom povladi tromost u
obradi podataka (drasti¢no povecanje broja radnika ako zelimo brzu obradu podataka uz
obradu alternativnih rjeSenja, odn. planova bilo da se radi o planiranju tehnologije,
metode gradnje, finansijskih efekata, realizacije i sl.), pogotovo ako ona obuhvata i
varijantna rjedenja raznih problema gradevinske prakse.
U veéem dijelu gradevinskih preduzeca fond informacija potrebnih za kvalitetnu obradu
svih aspekata gradevinske prakse kao i pravovremeno i dovoljno detaljno i pouzdano
izvieStavanje u funkciji odlu€ivanja na raznim nivoima ne prestavlja jedinstvenu niti
povezanu cjelinu. RazliCite informacije se prikupljaju i obraduju na razliCitim mjestima, uz
neminovno preklapanje, $to dovodi do nepotrebnog umnoZavanja istog posla kao i
komplikacija u vidu neprestanog uskladivanja (obi¢no neuspjesnog) istih informacija na
razliitim mjestima i u izvjestajima razli¢itih svrha (karakteristiCan primjer je vodenje
evidencije o dnevnoj sedmi¢noj i mjesecnoj potrosnji materijala, goriva, maziva, evidenciji
u skladistu i evidenciji u materijalnom knjigovodstvu).
Svi ovi problemi su prisutni u slu¢aju djelimiéne automatizacije pojedinih funkcija u
preduzecu (tzv. informaticki otoci), gdje se obiéno automatska obrada podataka uvodi u
samo jedan segment funkcioniranja preduzeéa (najCeS¢e su to knjigovodstvo i
obraCunska sluzba), te se nista sustinski ne unapreduje u samom procesu funkcioniranja
preduzeéa nego se samo na pojedinim radnim mjestima konkretnom sluzbeniku
umanjuje obim posila ili se, eventualno, smanjuje broj radnika u pojedinim sluzbama.
Primjenom 1IS, u odgovaraju¢im bazama memorira se velika vecina svih podataka, a
naravno, obuhvaceni su svi bitni podaci dotiénog preduzeca $to omogucava upravljanje
radnim procesima, predvidanje rezultata i podizanje cjelokupne organizacije rada i
tehnologije obrade informacija na visi nivo.
"Pored opdih prednosti uvodenja IIS, kao Sto su:

- doprinos ukupnoj efikasnosti poduzeca,

- ubrzan protok informacija i narodito vrijeme obrade,

- povecana tacnost obrade,

- omogucavanje preuzimanja rutinskih poslova,

- povecavanje mogucnosti za sigurnije i efikasnije odluke,

- omogucavanje razvoja tehnologije u obradi materijala,

- povecanije finansijskih efekata,

- omogucavanje brzeg komuniciranja stroja sa strojem i ¢ovjeka sa strojem" /1/

prednosti koje se uvode u poslovanje gradevinskih firmi, izmedu ostalog su:

obezbjedenje potrebnog vremena za izradu alternativnih rjeSenja, umanjenje

mogucnosti greSke, formatizira se procedura izrade kalkulacija, razvija se

metodoloski pristup kalkulaciji, te smanjuju trodkovi njene izrade, razvijaju se

normativi i standardi, povecava se pouzdanost procjene trosSkova i izgledi ponude.

3. SIFARSKI SISTEM

Sifarski sistem je od vitalnog znadaja za svaki informacioni sistem. Mada naizgled
beznacajan, jedan od velikih problema pri uvodenju IIS kod nas je nepostojanje jedinstvene
nomenklature prilagodene tome, te dokumenti koji dolaze iz okruzenja ne mogu biti tretirani
kao ostali dokumenti u okviru 1IS, nego se mora organizirati zasebno unoSenje dijela
podataka sa za nas interesantnih dokumenata. U periodu prije rata bilo je pokuSaja da se
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izradi jedinstven Sifarnik na nivou bivSe SFRJ ali ni jedan nije u potpunosti prihvaéen. Ovo bi
u sadasnjem trenutku, uz odgovarajuce Siroko drustveno dogovaranje i usaglasavanje
pojedinacnih potreba i interesa u ovoj oblasti bilo moguce, a to se pokazalo ispravnim u svim
onim zemljama koje su usvojile jedinstvenu nomenklaturu.
Radi bolje prihvatljivosti i efikasnosti Sifarski sistem mora da bude jednostavan i lahko
razumljiv, a Sifre moraju da budu jednoznacne i §to je moguce krace, da sluze za
identifikaciju, klasifikaciju i informisanje.
"Dobro sastavljena Sifra od znakova poredanih odredenim slijedom, treba omoguciti:

- nedvosmisleno identificiranje odredenog predmeta Sifriranja,

- klasificiranje po odredenom sustavu,

- informiranje o specijalnim karakteristikama tog predmeta Sifriranja." /1/

Na primjer, Sifrarski podsistem za potrebe obrade kalkulacije je dio opsteg Sifarskog
sistema jednog informacionog sistema i treba da sadrZi slijedece Sifarnike:
1. Sifarnik resursa i to materijala, radne snage, mehanizacije, transporta i usluga
2. Sifarnik normativa rada,
3. Sifarnik radova.

"Da resurs bude jednoznacno odreden potrebno je definisati:
a)grupu i vrstu resursa,
b)fiziCke ili organizacione karakteristike resursa,
c)porijeklo resursa". /2/

XX X-X X-X X-X
L | porijeklo resursa
karakteristika resursa
vrsta resursa

grupa resursa

Primjer Sifriranja resursa prikazan je dolje:

6 OSNOVNI MATERIJAL )

001 CEMENT 01 PORTLAND 01 KLASA 25 01 VRECE 01 KAKANJ
02 P.SAZGUROM 02 KLASA 35 02 RINFUZA 02 VISOKO
03 P. SAPUCOL. 03 KLASA 45 03 SPLIT
04 METALURSKI 04 KLASA 55 04 NASICE
05 PUCOLANSKI
06 ALUMINATNI

Da jedan rad bude jednoznacno odreden potrebno je definirati: vrstu rada, ppedmet rada i
uslove rada. Uslovi rada u ovom slu¢aju se odnose na odredene zahtjeve projekta. Sifriranje
radova iskljucuje metode, sredstvo rada i uslove rada pod kojim se operacija izvodi, odnosno
uopstava vrstu rada. Ovako definiran rad predstavlja poziciju predmijera radova.

Primjer Sifriranja radova i operacija:

01 ZEMLJANI RADOQOVI

05 01 SIROKI OTKOP 01 HUMUS DUBINE TRANSPORT
ISKOPI
ROV SIRINE 02 ZEMLJA Il KAT 01DO30cm 01DO 10m
02 DO 60 cm 03 ZEMLJA Il KAT 02 0-1 m 02 DO 20 m
03 60-150 m 04 ZEMLJA IV KAT 031-2m 03 20-30 m
04 PREKO 150 cm 05 STIJENAV KAT 04 2-4m 04 30-40 m
06 STIJENA VI KAT 05 4-6 m 05 50-100 m
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Da normativ rada bude jednoznacno Sifriran potrebno je definirati: vrstu radne operacije,
predmet rada, sredstvo rada, kao i uslove rad sredstva rada. Sifra normativa se formira iz
Sifre radova i operacija gdje su definirani vrste rada, predmet rada i uslovi rada, te Sifre
sredstava rada preuzete iz Sifarnika resursa. Sifra vrste rada podrazumijeva vrstu,
predmet i uslove rada. Primjer Sifriranja normativa rada prikazan je na slici 1.

SIFRA VRSTE RADA SIFRA SREDFSTAVA RADA
| X-X X-X X-X X-X | | X-X XX XX |

SIFRA NORMATIVA
Slika 1.

4. OSNOVE AUTOMATIZIRANOG INFORMACIONOG SISTEMA NA
PRIMJERU KONTROLE UPRAVLJANJA GRADILISTEM

4.1. Struktura automatiziranog informacionog sistema za gradevinska preduzecéa

Postoji veliki broj programa koji na razliCite nacine obraduju razliCite aspekte ljudske
djelatnosti, a ovdje ¢e se detaljnije govoriti o programskom sistemu razvijenom kao
integralni informacijski sistem za cjelokupne poslovne djelatnosti gradevinskog
preduzeéa uz akcent na jednom dijelu cjelokupne djelatnosti odn. kontroli upravljanja
gradilistem.

Na slici 2 je prikazana struktura automatiziranog informacijskog sistema za gadevinska
preduzeca koji sadrze slijedeée podsisteme:

BAZAR - Baza zajednickih podataka

PROKA - Podsistem prodaja i kalkulacija
NAZAL - Podsistem nabave i zalihe materijala
NORAD - Podsistem normativa radova

PLAPE - Podsistem planiranja i pracenja
RINIS - Podsistem raCunovodstva

FINIS - Finansijski podsustav

Ovaj sistem ima slijedece karakteristike:
- razradene normative radova koji se koriste za automatsko raCunanje duzine
trajanja aktivnosti
- potrebe izrade planova kod davanja ponude
- procjena stanja materijala.

| BAZAP l
y v ,

PROKA |* NORAD [« NAZAL

l

: PLAPE
|

Slika 2.
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Da bi se ostvarilo kvalitetno upravljanje gradilisStem potrebno je analizirati niz bitnih
elemenata da bi se doSlo do potrebnih podataka za formiranje baza podataka. Prije
svega potrebno je razmotriti potrebnu dokumentaciju, te njenu funkciju i tok. Sama
kontrola upravljanja gradilista vrSi se kroz kontrolu utroSka resursa, iskoriStenja
mehanizacije, izvrSenih koli€ina i radova u skladu sa kalkulacijama odn. predmjerom,
pracenje utroSka i troSkova radne snage, a uvid u obavljeno se ima kroz razliCite vrste
izvjestaja (po formi i sadrzaju).

Prvi korak prije zapocinjanja potencijalnog posla jeste preuzimanje licitacione
dokumentacije, izrada ponude, te prikupljanje ostale potrebne dokumentacije za javnu
licitaciju. Dakle, podaci koji bi trebali biti memorirani u prvoj fazi, a koji spadaju u opdéu
bazu podataka jesu:

Modul — Licitacija Modul — Predmijer i predra¢un radova
Entiteti: - licitaciona dokumentacija Entiteti: - pozicije radova
(sadrzaj,ko [ gdje odrzava - koliine radova po pozicijama
nadmetanje,
predmet javnog nadmetanja) - jediniéne cijene po pozicijama
- radovi (predracunska vrijednost, - zbirne cijene po pozicijama
predvideni zavrSetak) - cijena radova
- nadmetanje (rok za podnosenje
ponude, mjesto, sat i dan

nadmetanja, iznos kaucije koju treba
poloziti, iznos opdinskih taksi, osoba
koja ide na nadmetanje)

Nakon obavljenog nadmetanja slijedeci korak je obavijest o ustupanju radova te sklapanje
ugovora o izvodenju gradevinskih radova izmedu investitora i izvodaca. Bitni podaci koji se
tiCu ove faze, a koji trebaju posluziti za formiranje odgovarajuc¢ih modula jesu:

Modul: - ugovaranje

Entiteti:

- podaci o investitoru (naziv i tacna adresa, podaci o dosadasnjoj saradnji, predstavnik)

- podaci o radovima (naziv radova, vrijeme trajanja izgradnje i pocCetak eksploatacije
objekta, nacin obracuna radova, postupak utvrdivanja cijena za nepredvidene radove,
nadzorni organ),

- podaci o gradilistu (tana adresa gradiliSta, opis investicionog objekta i njegova

namjena),

- podaci o ugovoru (broj ugovora, ukupna vrijednost, premija, penali, naCin naplate,
nadleznost u slucaju spora).

Nakon sklapanja ugovora i uvora i uvodenja u posao pristupa se realizaciji projekta odn.
pripremanju, ostvarenju gradilista i izgradnji konkretnog objekta. U ovom dijelu potrebno
je vladati brojnim bazama podataka koje omogucavaju pravilno i kvalitetno funkcioniranje
samoga gradiliSta, pracenje realizacije, te formiranje trazenih izvjestaja.

4.2. Formiranje baza podataka
Formiranje baza podataka moze se podijeliti u 3 faze:
1. faza formiranja resursa,

2. faza formiranja glavnih analiza i
3. faza azuriranja i izvjeStavanja.
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4.2.1. Faza formiranja resursa

Faza formiranja resursa je pocCetna faza i predstavlja kontinuiran proces u kome se
formiraju i odrzavaju resursi i pomocéne analize, te standardne vrste radova. Informacije
stvorene u ovoj fazi obrade su osnova za sve dalje obrade i predstavljaju najbitniji dio.
Resurse dijelimo na elementarne i slozene. Elementarni resursi se formiraju na bazi
svojih karakteristika, a slozeni na bazi elementarnih i slozenih resursa sa njihovim
odgovarajuc¢im u¢esdéima — normativima i standardima. Standardi se formiraju iz tehnickih
propisa, a normativi preuzimaju iz standardnih GN i snimanjem na terenu.

Moduli koji sadrze bitne podatke o resursima neodvojivi su dio svih nabrojanih
podsistema i neophodni su za njihovo funkcioniranje. Oni treba da obezbijede uvid u
trenutne cijene, promet, raspolozZivost radnika po kvalifikacijama, raspolozivost
mehanizacije, stanje mehanizacije, alata, zastitne opreme, materijala u magacinima,
kapacitete i sve ostale karakteristike resursa, strukturu slozenosti resursa, nacine
njihovog formiranja za pojedine vrste radova, gubitke vremena, ucinke itd. Za svaku od
ovih informacija potrebno je obezbijediti pratece karakteristike o uspjeSnosti poslovanja,
opc¢im uslovima privredivanja, organizovanosti kapaciteta itd.

Na ovaj nacin definirani resursi podrazumijevaju: materijale, radnu snagu (po struci i
kvalifikaciji), mehanizaciju (po vrsti, snazi, kapacitetu) i usluge (po vrsti i nosiocu usluga).
Da bi se obezbijedila potrebna fleksibilnost kalkulacija potrebno je obezbijediti
mogucnost olan€avanja resursa u kompleksne vrste radova. Jednom formirani resursi sa
svojim elementima sluze kao osnova za slobodno formiranje stalnih ili povremenih
grupnih resursa, vrsta radova ili pozicija radova. Ovim je stvorena neograni¢ena
mogucénost kombinovanja resursa, grupnih resursa i vrste resursa. Jedino praktiéno
ogranicenje su kapaciteti raCunara (memorije).

[ PREDMIER I PREDRACUN |
POZICDA 1 POZICIJA 2 POZICIJA 1
| |
VRSTA RADA VRSTA VRSTA
RADA RADA
|
GRUPNI RESURS GRUPNI GRUPNI RESURS
RESURS
l O\
RESURS RESURS | |RESURS
1
_.z""” Co——
ELEMENT | ELEMENT ELEMENT

Sl. 3. Nacin olan¢avanja resursa

U tabeli dolje je prikazan primjer Seme relacija za primjer formiranja resursa.

| PODSISTEM BAZAP - RESURSI |

Kljuc:
Strani kljuc:
alternativni kljuc:
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Rb Naziv atributa duZina tip N og
1 | OPIS RESURSA 20 A o) -
2 | SIFRA RESURSA 8 A o) -
3 | VRSTA RESURSA 15 A o) -
4 | JEDINICA MJERE 3 A o) -
5 | KOLICINA 6 N A 999999
6 | JEDINICNA CIJENA 7 N o) -
6 | NORMATIV 6 A o) -

PODACI O
RESURSIMA
| SIFRA RESURSA / \| VRSTE RESURSA |
| OPIS RESURSA | JEDINICA MJERE |
JEDINICNA , o

Sl. 4 Primjer formulara za Semu relacija

4.2.2. Faza formiranja glavnih analiza

Formiranje glavnih analiza se vrsi u viSe koraka.

1.

2.
3.

Projektantski predmjer radova se dijeli na vise predmjera prema broju definiranih
mjesta nastajanja troSkova.

Formiraju se glavne analize direktnih troSkova.

Formiraju se posebni predmijeri indirektnih troSkova organizovani na isti nacin kao i
predmijeri direktnih troSkova, a sadrze pripremne, zavrSne i priviemene radove i
gradiliSnu i opStu reziju.

Formiraju se glavne analize indirektnih troSkova.

Vrsi se obracun glavnih analiza direktnih i indirektnih troSkova kada se dolazi do
planskih jedini¢nih troSkova.

SraCunavaju se jediniCne cijene pozicija radova pojedinacnih predmejra nano$enjem
indirektnih na direktne troSkove odabranom metodom rasporedivanja.

4.2.3. Faza azuriranja i izvjeStavanja

Ovo za izvodaca predstavlja najvredniji modul programa za kalkulacije. Izdaje se niz
izvjeStaja potrebnih za informisanje o utroScima i troSkovima resursa i troSkovima
gradenja. Ovim se obezbjeduje brzo i efikasno revidiranje ulaznih informacija u cilju uvida
u trenutno stanje troSkova i formiranje novog, azurnog plana utroska i troSkova za
naredni period. Povezuju se stvarni i planirani troSkovi radi njihovog uporedivanja.
Potrebno je obezbijediti dvije grupe izvjeStaja prema nacinu njihovog koristenja:

a) izvjestaji koji prvenstveno sluze formalnoj kontroli ulaznih podataka, ali koji
ujedno i otkrivaju strukturu troSkova resursa i glavnih analiza,

b) izvjestaji koji sluze analizi postavljenih tehnoloskih rjeSenja gradenja jednog
objekta.

191




Sili¢ Dzeraldina KONTROLA UPRAVLJANJA GRADILISTEM — INFORMACIONI...

Analizom izvjestaja sagledava se potreba za korekcijom pocetnih planskih pretpostavki.
Ukoliko dode do njihovog revidiranja potrebni su novi izvjestaji i postupak se ponavlja do
dobijanja izvjeStaja koji u potpunosti ispunjavaju postavljene zahtjeve.

Posebno mjesto zauzimaju izvjeStaji bazirani na podsistemu PLAPE (planiranje i
teminiranje proizvodnje i montaze). Oni su bazirani na pomenutim metodama planiranja
gradenja i izradi tzv. dinami¢kih nplanova rada i statiCkih planova potrebnih resursa
(radna snaga, materijali, mehanizacija). Za ovo se vedéinom koristi neka od metoda
mreznog planiranja, u nasoj gradevinskoj praksi to je obicno metoda CPM (metoda
kriticnog puta) pomocu koje dobijamo detaljan uvid u sve aktivnosti, vrijeme pocCetka i
zavrSetka pojedinih aktivnosti, vremenske rezerve, uska grla. U kombinaciji sa linijskim
terminskim planovima dobijamo potpun uvid u sve bitne aspekte gradenja doti¢nog
objekta, te mogucnosti uporedenja alternativnih rjeSenja (variranje broja i strukture radnih
brigada, mehanizacije, tehnologije gradenja i sl.), a Sto pored brzog i tacnog
izvjeStavanja o izmjenama i rezultatima tih izmjena daje i druge brojne prednosti.
Planiranje, pracenje i izvjeStavanje je sustinski vazno za kontrolu upravljanja gradiliStem
jer omogucava sagledavanje stanja, prognoziranje buducih troSkova, uporedenje stvarnih
i planiranih utroSaka resursa i troSkova gradenja. UoCavanjem odstupanja od stvarnog
stanja u bilo kojoj od planskih pretpostavki, detaljnom analizom okolnosti pod kojima je
doSlo do odstupanja i korekcijom ulaznih informacija dolazi se do prognoze novih odnosa
u procesu vodenja gradilista.

Revizija planskih pretpostavki se vrdi izmjenom sadrzaja resursa ili normativa ili
izmjenom odnosa pojedinih vrsta radova u glavnim analizama. Resursi i glavne analize
su olan¢ane preko adresa te promjenom sadrzaja jednog resursa vrSi se automatska
promjena sadrzaja svih onih resursa i glavnih analiza gdje ova promjena ima uticaja.

5. PODSISTEM PRACENJA PROIZVODNJE - PRAPE

U procesu upravljanja gradilistem kao i kontrole istog prac¢enje proizvodnje prije svega
podrazumijeva pracenja utroSka resursa i troSkova gradenja, a §to je moguce vrsiti na
viSe nacina. Pracenje proizvodnje mogli bismo podijeliti na dvije vrste knjigovodstveno
pracenje i studiju rada.

Pod knjigovodstvenim praéenjem podrazumijevaju se sva ona pracenja utroska i
troSkova koja obezbjeduju nesmetan rad finansijske funkcije. Ovo predpostavlja ucesce
slijedecih modula:

- materijalno knjigovodstvo - obrada kupaca

- knjigovodstvo osnovnih sredstava - obrada investitora

- obracun licnih dohodaka - eksploatacija gradevinskih masina i
- obrada dobavlja¢a transportnih sredstava.

Studija rada podrazumijeva niz razliCitih tehnika snimanja i obrade metoda rada i
mjerenja rada. Studija rada je prvenstveno namijenjena napredenju proizvodnje
istrazivanjem uzroka nepotrebnih kretnji i gubitaka u vremenu, Ciji rezultati obezbjeduju
formiranje normativa i standardizovanje metoda rada, a obuhvata sve oblike od studije
pokreta do studije Citavog procesa proizvodnje.

Pracenje troSkova mora da bude organizovano na izvoru informacija odn. prikupljanje
informacija treba vrsSiti na mjestima stvaranja troSkova, $to u konkretnom slucaju
predstavlja gradiliSste. Tu se deSavaju sve pojave interesantne za sveukupnu analizu
poslovanja gradiliSta i daljnju obradu, tu se prikupljaju dvojaki podaci:

- interni podaci na gradilistu |

- eksterni podaci iz uprave gradilista, drugih gradilidta i preduzecéa kao cjeline

Minimum internih podataka na gradiliStu potrebnih za analitiCke svrhe predstavljaju:
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- podaci o fizickom obimu gradenja,

- podaci o angazovanoj radnoj snazi (broj, kvalifikaciona struktura, rad u normi, rad u

rezijii sl.),

- podaci 0 angazovanoj mehanizaciji (broj i kapacitet reprezentativnih masina, nabavna
vrijednost osnovnih sredstava, efektivni rad, kvarovi, uzroci kvara, i veliina zastoja u
radu),

- podaci o zalihama na gradiliS$tu — dnevno stanje glavnih materijala po unaprijed
sistematizovanom pregledu stanja zaliha (koli€ina, cijena) ,

- eventualni nedostaci materijala, posljedice toga),

- kompleksni podaci iz tehno-ekonomskog elaborata sa planskom i predraunskom
kalkulacijom i analiza cijena po pozicijama radova,

- podaci o operativnim planovima i njihovom izvr§avaniju,

- podaci iz godiSnjeg plana (planirana proizvodnja, planirani troSkovi, dinamika ulaganja i
efekata rada i drugo),

- podaci i elaborati studije rada na gradiliStu,

- knjigovodstveni podaci koji se odnose na objekt-gradilite — troSkovi, prihodi (mjesec¢no,
kvartalno, godi$nje),

- radni nalozi sa cjelokupnom dokumentaicjom iz koje se mogu uzimati podaci o
obracunatim i ispladenim radovima (izvrSenje norme, koriStenje radnog vremena i
drugo).

Minimum eksternih podataka koje treba obezbijediti gradiliStu predstavljaju izvjestaji kao
rezultat obrade podataka relevlantnih za gradiliSte, kao $to su:

- radnoj snazi,

- koristenju radnog vremena (struktura iz isplatnih lista),

- zalihama materijala (mjesecno i dnevno stanje),

- utroScima (mjesecno i dnevno),

- 0 naplacenim radovima (mjesec¢no),

- 0 troSkovima,

- o fizitkom obimu po vrstama radova koji se prate.

5.1.Elementarni dokumenti za praéenje proizvodnje

Potrebno je izdvoijiti dva elementarna dokumenta na gradilistu koja, pored navedenog,
moraju sluziti kao izvor informacija za sveobuhvatnu analizu upravljanja gradiliStem. To
su radni nalog i gradevinska knjiga.

5.1.1. Radni nalog

Posto radni nalog mora na gradiliStu predstavljati izvor analitickih podataka na osnovu
kojih se mogu sagledati relevantni faktori produktivnosti i ekonomic¢nosti Zivog rada, te
predstavlja osnovni preduslov dobre organizacije rada na gradilistu, on mora biti
kompletiran potebnim podacima koji se izdaju prije otpo€injanja radova na koje se radni
nalog odnosi. Osnovno je pravilo da se izdaju i vode radni nalozi po kriterijumu
integralnosti . Minimum podataka koje treba da sadrZi radni nalog je:

- poziv na broj pozicije iz predracunske, odnosno planske kalkulacije,

- jedinica mjere i koli€ina izvrSenih radova,

- vrijednost izvrSenih radova po jedinici mjere i ukupno za svaku poziciju radova
(operaciju),

- utroSeno vrijeme — efektivni sati rada,

- ostvareni normirani sati po jedinici mjere i ukupno za izvr§enu koliinu rada,

- ukupno ostvareni iznos licnih dohodaka.
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5.1.2. Gradevinski dnevnik

U gradevinski dnevnik unose se svi znacajniji podaci od uticaja na rad gradilista i
izvodenje ugovorenih radova. Gradevinski dnevnik ima toliko sadrzaja koliko ima
izvodaCa radova. Svaki na svoj nacin biljezi ono $to smatra vaznim prvenstveno u
odnosima izmedu izvodaca i naru€ioca radova. Stoga za potrebe analize treba da se i
gradevinski dnevnik upotpuni sa unaprijed sitematizovanim i efinisanim zahtjevima.
Neophodni su podaci o:

- zastojima u radu (kada i koliko) - brojnom stanju radnika na radu
- vremenskim uslovima rada - radu mehanizacije (glavni reprezenti)
- uzrocima zastoja (zasto) - snabdijevanju gradilista (prispjele
- vremenu rada (poCetak, zavrsetak) koliine glavnih materijala)
- eventualnim nedostacima tehnicke
dokumentacije.

5.2.Praéenje izvrsenih koli¢ina radova

Postoje tri mogucda nacina pracenja izvrSenih koli€ina radova, odnosno tri izvora
informacija za daljnju obradu, sa svojim prednostima i ograni¢enjima.
Najlogicniji put za pracenje koli€ina izvrSenih radova jeste preko gradevinske knijige,
medutim njena izrada pomocu racunara kod nas nije uvedena u praksu $to znato
otezava detaljno automatsko pracenje izvrSenih koli¢ina radova.
Drugi moguci izvor informacija je situacija koja se ispostavlja investitoru za naplatu
realizacije. Ovaj dokument sadrzi zbirne koliine izvrdenih radova pri ¢emu nedostaju svi
oni izvrSeni radovi koji nisu pristigli za naplatu ili se oni ne priznaju uslovima ugovora
(pripremni, zavrsni i privremeni radovi).
Tredi, u nasim uslovima vjerovatno najpogodniji nacin za pracenje izvrSenih koliina vrsi
se putem posebnog izvjeStavanja o stanju radova pri ¢emu bi trebalo voditi rauna da
takav iazvjestaj bude osnova za obracun situacije, ali i da sluzi za azuriranje dinamickih
planova i kalkulacija.
Modul Izvjestaj o izvrSenim koli€inama radova bi trebao sadrzavati slijedece entitete:
- spisak radova (po pozicijama predmjera, sistematizovane prema mjestu i
nosiocima izvrsenja),
- cijene (planske cijene, pogodbene cijene, ukupni iznos),
-izvrSenje (planske koli€ine, izvrSene koliCine, razlike u procentima izmedu plana i
izvrSenja).

5.3.0brada dobavljaéa, kupaca i investitora

Obrada dobavlja¢a, kupaca i investitora se provodi kroz analizu nabavnih cijena, uslova
placanja, nabavne cijene osnovnih sredstava, prevoznim tarifama, uslovima placanja i
vrijednostima ostalih usluga trecih lica. Kod investitora vodi se rauna o ekspeditivnosti
isplate situacija, priznatim koli¢inama itd. Osnovni dokument za ovu obradu je faktura.

5.4.Pracdenje utrosaka i troSkova radne snage

Pracenje utroSaka i troSkova radne snage vrsi se prikupljanjem informacija o radu
radnika putem radnih naloga koji se rade za potrebe obracuna licnog dohotka radnika.
Pracenje se vrSi na taj nacin Sto se svakodnevno snima ucinak brigade i prisustvo
radnika na poslu, a njihova rekapitulacija unosi u radni nalog. Obrada se vr$i po radniku i
brigadi zavisno od vrste poslova ili nac¢ina obracuna.
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Kao primjer daje se modul Evidencija rada. On treba da sadrzi slijedece entitete:

Entiteti: - proizvodni radnici Atributi: - norma sati - bolovanje do 30 dana
- gradilisna rezija - efektivni sati - bolovanje preko 30 dana
- uprava - godisnji odmor - Cekanje
- magacinska sluzba - placeni dopust - izostanak
- Guvarska sluzba - neplageni dopust

5.5.Pracenje utroSaka i troSkova materijala

Osnovni dokument za pracenje utroSaka i troSkova materijala je trebovanje materijala.
Doradom ovog dokumenta u smislu oznacavanja nosioca (preduzece, radna jedinica),
mjesta (gradiliSte) i namjene (radni nalog — pozicija radova, masina, vozilo itd.) utrosaka i
troSkova obezbjeduje se potpuno pracenje utroSaka i troSkova materijala.

Dakle pored toga Sto navedenom doradom trebovanje materijala vise ne sluzi samo
magacioneru kao osnova za izdavanje materijala, njome se omogucava i upravljanje
zalihama. Planirane koliCine radova preuzete iz dinamickih planova gradenja i jedinic¢ni
utrosci resursa utvrdeni kalkulacijama obezbjeduju sagledavanje potrebe u materijalu za
naredni obracunski period.

5.6.Pradenje utroSaka i troSkova mehanizacije

Pracenje utroSaka i troSkova mehanizacije je vrlo sloZzeno zbog grupnog rada i
meduzavisnosti u radu pojedinih masina, vozila i ljudi, razli€itog stanja i stepena
pouzdanosti mehanizacije, njene osjetljivosti na uslove rada i mnogih drugih razloga.
Pracenje rada mehanizacije provodi se kroz vise modula od kojih su osnovni oni za
planiranje i pracenje eksploatacije i odrzavanje mehanizacije, utroSaka i troSkova radne
snage (masinista, vozaca i rezijskog osoblja) i materijala (goriva, maziva, gume, rezervni
dijelovi itd.) i obracuna troSkova osnovnih sredstava.

Mehanizacija se za ove potrebe dijeli na gradevinske masine i vozila pri ¢emu su neki od
navedenih modula zajednicki, a neki posebni usljed razliitog nacina obraduna masina i
vozila. Tako se obracun troSkova osnovnih sredstava, odrzavanja, te utroSaka i troSkova
materijala zajednicki, dok su obrada eksploatacije maSina i vozila, te u€inak radne snage
potpuno nezavisni moduli.

Obrada utroSka i troSkova materijala u sklopu obrade mehanizacije ima svojih specificnosti
uslied potrebe da se ovi utroSci povezuju sa brojem sati rada mehanizacije ili predenih
kilometara vozila. Takode je potrebno vrlo precizno evidentirati utrodak goriva i maziva s
obzirom na sve vecée njihovo uceSée u ukupnim troSkovima rada mehanizacije. UtroSak i
troSkovi rezervnih i potrosSnih dijelova i guma obraduju se kroz modul obrade materijala u
sklopu obrade odrzavanja pri ¢emu se koriste trebovanja radi evidentiranja utroSaka.

Pracenje utroSka mehanizacije vrSi se kontinuirano, svakodnevnim obaveznim
snimanjem rada svake masine (vozila). Evidentira se rad mehanizacije na odredenoj
lokaciji (objekat) i poziciji radova pri ¢emu se snima ucinak, utroSak radnog vremena,
uslovi rada, vrsta kvara, Sifra osnovne i prikljuéne masine (vozika i prikolice) i masiniste
(vozaca). Ovi podaci se povezuju sa postojeéim organizacionim podjelama (pripadnost
objekta nosiocu i mjestu nastajanja troskova) i prikupljenim podacima o utroSku goriva,
maziva i guma i troSkovima odrzavanja, te se dobijaju izvjeStaji o utroScima i troSkovima
rada pojedinacno i drugpo po vrstama mehanizacije, po mjestu nastanka i nosiocu
troSkova, po objektima i pozicijama radova. Analizha eksploatacije vr§i se po osnovu
ucinka, efektivnog rada, nerada, kvarova i uslova rada.

Obrada eksploatacije gradevinskih masina se nes$to razlikuje od obrade transportnih
sredstava. Prije svega obraCunska osnova masine je sat rada maSine, a vozila sat rada i
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broj predenih kilometara. UCinak maSine se mjeri, dok se kod vozila do njega dolazi
kalkulativno preko broja tura, transportne daljine i registarske ili priznate nosivosti vozila.

6. ZAKLJUCAK

Savremeno trziste, Cija je osnovna karakteristika kontinuiranost promjena, neminovano
postavlja i nove zahtjeve u odnosu na poslovanje preduzec¢a. Da bi se adekvatno
odgovorilo novim zahtjevima neophodno je mijenjati dosada$nji nacin razmisljanja i
ponasanja, Sto ukljuuje i mijenjanje strategije i cilieva poslovanja. To takoder
podrazumijeva i fokusiranje, ne samo na tzv. "eksterni", nego i "interni" kvalitet tj. kvalitet
tokova i procesa. Kvalitethu pomoc¢ u ispunjavanju ovih slozenih zahtjeva nametnutih od
trzista moguce je uvodenjem informacionih tehnologija, uspostavljanjem brze i pouzdane
komunikacije kako izmedu svih segmenata preduzeca, tako i izmedu preduzeca i
okruzenja. Sve ovo ukazuje i na neophodnost uvodenja informacijskog sistema u
gradevinska preduzeca, ¢ime se ostvaruje uzajamna veza i interakcija izmedu razli€itih
vidova gradevinske prakse, te svih segmenata funkcioniranja jednog gradevinskog
preduzeca, od samog davanja ponude, ugovaranja, preko organizacije gradiliSta i same
gradnje, pa do pracenja izvrSenja odn. realizacije, te uvodenja i analiziranja novih
proizvoda i tehnologija, sa svim prednostima koje ono sobom nosi.

Iz svega naprijed re€enog proizilazi da se u osnovne resurse vise ne smiju ubrajati samo
ljudi, sredstva za rad, sirovine i kapital, nego i znanje i informacije kao neodvojiv dio
savremenog, trziSnog poslovanja.
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