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REZIME

U ovom radu je analizirana kvaliteta naucno-istrazivackog rada u smislu produktivnosti univerziteta
bazirana na citiranosti naucnih radnika kao i rangiranosti univerziteta u nekoliko vremenskih perioda
vezanih za pojavu COVID-19 virusa. Rezultati analize pokazuju da visoko rangirani univerziteti imaju
veci broj citata iako sama citiranost kao parametar unutar Webometrics kriterija ima manji utjecaj u
ukupnom rangiranju univerziteta sa ucescem od samo 10%. Nekoliko prvorangiranih univerziteta su
imali kontinuitet prepoznatosti kvalitete naucnog rada kroz kontinuitet ili povecanje citiranosti naucnih
radnika, dok su za sve univerzitete oscilacije u citiranosti bile izrazene u periodima neposredno prije
karantena kao i u samom jeku pandemije.

Kljuéne rijeci: citiranost, rangiranje, univerzitet, webometrics, COVID-19

ABSTRACT

This paper analyzes the quality of scientific research work in terms of university productivity based on
citations of scientists as well as the ranking of universities in several periods related to the appearance
of the COVID-19 virus. The results of the analysis show that highly ranked universities have a higher
number of citations of papers, although the citation itself as a parameter within the Webometrics
criteria has a smaller impact on the overall ranking of universities with a share of only 10%. Several
first-ranked universities had continuity in recognizing the quality of scientific work through the
continuity or increase in citations of researchers, while for all universities oscillations in citations were
expressed in the periods immediately before quarantine and during the pandemic.
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1. UVOD

Univerziteti odnosno visoko obrazovanje predstavlja generalno pokretaca razvoja bilo koje
drzave odnosno drustva. Jedan od kriterija za razvoj kvalitetnog visokog obrazovanja jesu
akademski radnici ¢iji je osnovni zadatak kvalitetan i dosljedan prijenos znanja na studente. Da
bi akademski radnik bio u moguénosti realizovati zadane trzisne ciljeve za studente koji treba
da izadu na trziste rada, isti mora biti u nau¢nom i struénom istrazivanju visoko rangiran,
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odnosno, konstantno se mora baviti istrazivanjem i objavljivati rezultate svog rada. Svaki
naucni rad ima svoju tezinu i kvalitetu koja se moze mjeriti na razlic¢ite nacine. Jedan od
trenutno najpopularnijih nacina mjerenja kvaliteta nau¢nog rada a samim time i akademskog
radnika jeste koliko je puta rad citiran od strane drugih istrazivaca. Citiranost radova se moze
dobaviti na viSe nacina i obi¢no je to putem zvani¢nih baza podatak razli¢itih ¢asopisa. Neke
od najreferentnijih, ali ne i jedinih baza podataka su Web of Science (WoS) [1] i Scopus [2].
Osim iz ovih baza podataka, podaci o citiranosti se obicno prikupljaju i iz mnogih drugih baza
podataka a Sto predstavlja jako veliki posao ako se ovaj zadatak obavlja ,,ruénim® putem.
Ovakav nacin prikupljanja citata ima znacajan nedostatak u smislu da se podaci moraju
prikupljati iz velikog broja izvora, arhivirati u neku novu bazu podataka a koja bi potom bila
objedinjeni izvor svih podataka. RjeSenje za ovaj problem je ponudila korporacija Google [3]
koja je 2004. godine kreirala sistem koji je nazvala Google Scholar (GS) [4] sa namjenom da
prikupljanja §to veceg broj podataka o citiranosti nau¢nika povla¢enjem podatak iz razli¢itih
baza podataka. Google Scholar sistem na osnovu profila korisnika kreira bazu publikovanih
radova i citiranosti istih. Ovaj mehanizam je iskoristio Webometrics [5] portal koji je za potrebe
rangiranja univerziteta, izmedu ostalog, uveo u rangiranje istrazivaca i institucija po citiranosti
radova.

2. RANGIRANJE UNIVERZITETA 1 IZVOR PODATAKA

Rangiranje visokoskolskih institucija se obi¢no obavlja na temelju kombinacije razli¢itih
faktora. Niti jedna rang lista ne daje sveobuhvatan pregled dobrih strana institucija koje su
rangirane jer sve ove liste odabiru niz lako mjerljivih parametara na kojima ¢e temeljiti svoje
rezultate. Rastuéa raznolikost u metodologijama rangiranja univerziteta i pratece kritike svake
od njih ukazuju na nedostatak konsenzusa na tom podrucju. Webometrics Ranking of World
Universities izradio je Cybermetrics Lab (CCHS) [6], odjel Spanjolskog nacionalnog
istrazivatkog vije¢a (CSIC) [7], glavnog javnog istrazivatkog tijela u Spanjolskoj. Ova
institucija prikuplja informacije o viSe od 12 000 univerziteta prema njihovoj prisutnosti na
internet mrezi uz koristenje Webometrics alata [8]. Poredak se azurira svakog januara i jula
tekuce godine. Obzirom da se prema novim kriterijima Webometrics-a [5] vi$e ne uzimaju u
obzir digitalni sadrzaji na web stranicama (pdf, word, ppt itd.), Webometrics se jednim dijelom
odlu¢io da prilikom rangiranja ide viSe u smjeru nauc¢nih kompetencija visokoSkolskih
institucija.

3. ANALIZA PODATAKA

Procedura prikupljanja podataka

Za potrebe predmetne analize kao prvi korak je posluzila zvani¢na lista Agencije za razvoj
visokog obrazovanja i osiguranje kvaliteta Bosne i Hercegovine [9]. Za svaku visokoskolsku
ustanovu sa liste Agencije izvrSena je analiza njenih podataka na zvani¢noj web stranici
Webometrics liste rangiranja visokoskolskih ustanova sa stanovista njihove pozicije u BiH i
svijetu. Obzirom da je predmet analize ovog rada citiranost nastavnog osoblja, provedena je
analiza i prikupljanje podataka vezanih za citiranost prema Webometrics listi u dijelu koji se
odnosi na Transparent ranking [5], a koji je jedan od indikatora ukupnog rangiranja
visokoskolskih ustanova prema Webometrics listi. Naime, na samoj listi vezanoj za
Webometrics Transparent ranking, odnosno prikaz ukupnog broja citata za neki univerzitet, ne
nalaze se svi univerziteti iz BiH. Samo 8 od ukupno 48 univerziteta iz BiH je dospjelo na tu
listu i medu njima je Sest javnih i dva privatna univerziteta.

Sljedec¢ih 8 univerziteta je uzeto u analizu: Univerzitet u Sarajevu [10], Univerzitet u Banjoj
Luci [11], Internacionalni Univerzitet u Sarajevu [12], Univerzitet u Tuzli [13], Univerzitet u
Istoénom Sarajevu [14], Internacionalni Burch Univerzitet Sarajevo [15], Sveuciliste u
Mostaru [16] i Univerzitet u Zenici [17].
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Podaci prikupljeni za potrebe analize prikazani su u tabeli 1.

Tabela 1. Podaci o rangiranosti i citiranosti analiziranih univerziteta u predmetnom vremenskom
periodu, prije, u toku i u vremenu kontinuiteta pandemije COVID-19

CovID - 19
6 mjeseci prije| 2 mjeseca prije U jeku Stanje

pocetka pocetka karantena | pandemije | kontinuiteta
RB UNIVERZITET Kratica JuLl 2019 JANUAR 2020 JULI 2020 (JANUAR 2021

R C R e R C R e
1 (Univerzitet u Sarajevu UNSA 1 60220 1 54619 1 | 73584 1 |79542
2 |Univerzitet u Banjoj Luci UNBL 2 13209 2 13730 5 n/a 2 |23083
3 |Internacionalni Univerzitet u Sarajevu 1US 5 3291 4 2617 3 1755 3 2413
4 (Univerzitet u Tuzli UNTZ 3 18548 3 18427 2 | 21944 4 24377
5 |Univerzitet u Istoénom Sarajevu UES 9 3944 10 4727 7 4677 5 6217
6 |Internacionalni Burch Univerzitet Sarajevo 1BUS 4 2577 5 1705 4 1039 6 1026
7 |Sveutiliste u Mostaru um 6 9192 7 8777 6 7994 7 9448
8 | Univerzitet u Zenici UNZE 7 1542 6 1276 14 | 1128 8 1246

LEGEMDA:
R - Rang Univerzitela prema Webomeltncs listi za BiH

- Citiranost autora prema Webometrics listi

U tabeli 1 oznaka ,,R* predstavlja rang predmetnog univerziteta na Webometrics listi za BiH
dok oznaka ,,C* predstavlja ukupan broj citata za promatrani univerzitet prema Webometrics
listi u dijelu Transparent ranking. Potrebno je napomenuti da se nacin prikupljanja podataka
od strane Webometrics promijenio §to jednim dijelom objasnjava promjene odnosno razlike u
podacima prikazanim po promatranim godinama.

Postupak analize podataka
Svi podaci koji su prikupljeni, analizirani su za nekoliko vremenskih intervala:
a) Juli2019. 6 mjeseci prije pocetka COVID-19: Webometrics Ranking [18] 1 Transparent
Ranking [19];
b) Januar 2020. 2 mjeseca prije pocetka karantena zbog COVID-19: Webometrics Ranking
[20] 1 Transparent Ranking [21];
¢) Juli 2020. U jeku COVID-19: Webometrics Ranking [22] i Transparent Ranking [23];
d) Januar 2021. COVID-19 stanje kontinuiteta: Webometrics Ranking [24] 1 Transparent
Ranking [25];
Nadalje, izvrSeno je razdvajanje odredenih cjelina podataka u nekoliko zasebnih segmenata
kako bi se mogli analizirati univerziteti i nau¢ni radnici po cjelinama kao $to su citiranost (C)
1 univerziteti prema svojoj rangiranosti na Webometrics listi (R).
Naslici 1 prikazano je rangiranje univerziteta prema Webometrics listi dok je na slici 2 prikazan
ukupan broj citata svakog od univerziteta koji se nalazi na Webometrics listi unutar analiziranih
vremenskih perioda.
U promatranim vremenskim periodima, za analiziranih osam univerziteta ne postoji neki
jedinstveni uzorak ponasanja istih prije, tokom i u vremenu kontinuiteta pandemije koji bi se
mogao definirati kao jedinstven za sve univerzitete. Globalno analizirajuéi prikupljene
podatke, svaki univerzitet je po ovom pitanju prakticno mjerilo sam za sebe. Naime, ako
pogledamo prvo rangirani univerzitet, Univerzitet u Sarajevu, on je bio rangiran kao prvi i
jedini je imao ovaj kontinuitet rangiranosti u cijelom ovom opsegu promatranja mogucih
promjena u predmetnom periodu. Ostalih sedam univerziteta je imalo izrazene oscilacije,
manje ili vece, u smislu njihove pozicije na Webometrics listi. Interesantno je uociti da je
Univerzitet u Banjoj Luci imao pad na ljestvici rangiranosti u samom jeku pandemije u mjesecu
julu 2020. godine dok je za ostale periode zadrzavao istu poziciju na rang listi. Osim
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Univerziteta u Banjoj Luci, Univerzitet u Zenici je imao najznacajniji pad na Webometrics rang
listi u samom jeku pandemije, i to sa 6 na 14 mjesto unutar perioda od 6 mjeseci.

Rangiranje univerziteta prema Webometrics list u nekoliko COVID-19
vremenskih perioda

Pozicija na rang listi

ORMNWRUG~0W

unn III Ill Ih “l III IlI |I|
UNSA UNTZ UES

UNBL IUs IBUS um UNZE

Univerziteti u promatranim vremenskim periodima

W 6 mjeseci prije potetka * JULI 2019
M 2 mjeseca prije poCetka karantena * JANUAR 2020
m U jeku pandemije * JULI 2020

Stanje kontinuiteta * JANUAR 2021

Slika 1. Rangiranje univerziteta unutar promatranih vremenskih perioda COVID-19 pandemije

Ukupan broj citata za promatrane univerzitete ukazuje na Cinjenicu da visoko rangirani
univerziteti imaju i ve¢i broj citata, odnosno, da ukupan broj citata jedinim dijelom moze biti i
pokazatelj i same kvalitete univerziteta kako u nau¢nom tako i u prezentacijskom smislu prema
drugim nauénim i istrazivackim institucijama ako uzmemo u obzir da 50% ocjene Webometrics
rangiranosti dolazi od kriterija Visibility odnosno vidljivosti u Internet prostoru. Prema
provedenoj analizi, Univerzitet u Sarajevu i Univerzitet u Tuzli imali su u promatranom
periodu kontinuitet visokog broja citata i interesantno je primijetiti da su oba univerziteta imali
porast broja citiranja u periodu 2 mjeseca prije pocetka uspostavljanja karantena u BiH pa sve
do stanja kontinuiteta pandemije uzrokovane pojavom COVID-19 virusa.

Ukupan broj citata za univerzitete u nekoliko COVID-19 vremenskih
perioda

Ukupan broj citata za univerzitet
8
(=]
[=]
(=]

10000
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UNSA UNBL s UNTZ UES IBUS um UNZE

Univerziteti u promatranim vremenskim periodima

W 6 mjeseci prije poéetka * JULI 2019
H 2 mjeseca prije podetka karantena * JANUAR 2020
B U jeku pandemije * JULI 2020
Stanje kontinuiteta * JANUAR 2021
Slika 2. Ukupan broj citata univerziteta unutar promatranih vremenskih perioda COVID-19
pandemije
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Ako sagledamo trend rasta i pada po pojedinim kriterijima analize (tabela 2), zanimljivo je
vidjeti kako su se kretali podaci tokom ovog vremenskog perioda.

Tabela 2. Trendovi rasta i pada po pojedinim kriterijima za sve analizirane univerzitete.

COVID - 19
& mjesaci
prije pofetka| 2 mjeseca prije pofetka | U jeku pandemij Stanije k
RB UNIVERZITET Kratica| JULI 2019 JANUAR 2020 _JuLl 2020 JANUAR 2021
Trand Trand Trand Trand Trand Trand
R € |rasta/pada R| R |rasta/pada €| € |rasta/pada R| R |rasta/pada €| € |rasta/pada R |R|rastafpadac| €
1 |Univerzitet u Sarajevy unsa| 1 |sozz0) R 1 o sees] mm |y L 7ases| EE | A 73542
2 |Univerzitet u Banjoj Luci UNMBL| 2 13209 = 2 L] 13730 b | 5 nfa nfa & 2 nfa 23083
3 [Internacionalni Univerzitet u Sarajevu s | 5 | 391 ) 4 [ [ 2817 LB (] 1755 [ ] 5] & 7413
4 [univerzitet u Tuzli untz| 3 |isse| B 3 - 18427 [ 2 [ 21944 - 4 3 24377
5 |Univerzitet u Istofnom Sarajevu UES | @ | 3844 | 10 ] | araz E] 7 - 677 [ 5| R 6217
| & |Internacionalni Burch Univerzitet Sarajeve) IBUS 4 2577 b | 5 b | 1705 A 4 : | 1039 - [ - 1026
7 u Mostaru um | & | 9192 - [ [ a7z F ] 6 N 7994 - 71 & 9448
B |Univerzitet u Zenici UNZE | 7 | 1542 n 6 - 1276 - 14 b | 1128 [ 8 & 1246

R - rang Univerziteta na Webometrics listi za BIH
€ - Citiranost autora na Webometrics listi

== Nema promjene
P Trend rasta
4 Trend pada

1z tabele 2 moze se uociti da su Univerzitet u Sarajevu, Univerzitet u Banjoj Luci i Univerzitet
u Tuzli, odnosno prvi, drugi i Cetvrti rangirani univerziteti prema Webometrics listi iz
posljednje objave Webometrics rangiranja vezane za januar 2021. godine imali tokom ovog
promatranog perioda ve¢im dijelom rast broja citata dok je od prethodno spomenuta 3
univerziteta jedino Univerzitet u Tuzli imao oscilacije po pitanju same pozicije na Webometrics
listi. Obzirom da je u nasoj analizi, elemenat promatranja, odnosno faktor ocjene kvaliteta
naucnog rada univerziteta broj citiranja naucnih radnika, i to kvantitativno izrazen, dolazimo
do zakljucka da ova tri univerziteta imaju znacajan potencijal odnosno potencijalno izrazenu
veliku produktivnost akademskih radnika. Ako promatramo Univerzitet u Istocnom Sarajevu,
isti je takoder imao rast broja citata u predmetnom periodu ali znatno manje u ukupnom broju
citata u odnosu na tri prvobitno spomenuta univerziteta. Naravno, prilikom ove analize i
izvedenih zakljuc¢aka moramo uzeti u obzir i veli¢inu univerziteta, odnosno broj zaposlenih
akademskih radnika kao i broj nau¢no-obrazovnih podorganizacionih jedinica koje se nalaze u
sastavu ovih univerziteta, a posebno ako se tu radi o institutima ili klini¢kim centrima gdje radi
znacajan broj akademskih radnika i istrazivaca a koji su prema afilijaciji koja se navodi u
Google Scholar bazi radova i citata obi¢no pridruzeni mati¢nim javnim visokoskolskim
ustanovama na podrucju ovih gradova. Tako na primjer, Univerzitet u Sarajevu ima pridruzenu
¢lanicu Klinicki centar Univerziteta u Sarajevu [26], Univerzitet u Tuzli ima pridruzenu ¢lanicu
Univerzitetski klinicki centar Tuzla [27] dok Univerzitet u Banjoj Luci ima pridruzenu ¢lanicu
Univerzitetski klini¢ki centar Republike Srpske [28].

4. ZAKLJUCAK

Rezultati analize pokazuju da visoko rangirani univerziteti imaju veéi broj citiranih radova.
Nekoliko prvorangiranih univerziteta imali su kontinuitet prepoznatosti kvalitete nau¢nog rada
kroz kontinuitet ili povecanje citiranosti nau¢nih radnika, dok su za sve univerzitete oscilacije
u citiranosti bile izrazene u periodima neposredno prije karantena kao i u samom jeku
pandemije. Proces mjerenja produktivnosti naucno-istrazivackog rada visokoobrazovnih
institucija moze biti jako slozen ako ne postoji izgraden sistem odnosno baze podataka sa
informacijama o projektima, radovima i citiranosti akademskih radnika. U Bosni i Hercegovini,
ali i u drugim zemljama regiona i svijeta, nastojanje je da se izgrade ovakve baze i da se barem
na neki nagin sistematiziraju podaci o ovim elementima nauénog i istrazivackog rada. Cesto su
ove baze podataka nepotpune, neazurne ili nisu adekvatne za sveobuhvatne analize ili ¢ak nisu
niti dostupne javnosti na uvid. Iz ovoga i slicnih razloga, a uzimajucéi u obzir razvoj racunarske
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tehnologije, baza podataka kao $to je Google Scholar postaje sve viSe predmet interesovanja
naucne i istrazivacke zajednice. Podaci o naucno istrazivatkom radu univerziteta koristeni u
ovom radu dobavljeni su analizom javno dostupnih web servisa, kao $to je Google Scholar
digitalni servis i sistema za rangiranje VSU Webometrics $to na neki nacin direktno i indirektno
daje i uvid u kvalitetu i rad ovih visokoobrazovnih ustanova na lokalnom ali i svjetskom nivou.
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