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REZIME

Svugdje u svijetu visokoskolske organizacije su nosilac tehnoloskog razvoja koji svoju punu primjenu
nalazi u sektoru poslovnih sistema, a bez kojih jedna zemlja tesko da ima ikakvu buducénost. O vezi
sistema naucno-istrazivackog rada sa poslovnim sektorom u bivioj SFRJ napisane su brojne knjige i
uradene mnoge studije. Kako pak danas premostiti veliki jaz koji viada izmedu najveceg broja
visokoskolskih ustanova (VSU) i poslovnog sektora, skrojenog u dvije vrlo jednostavne rijeci —
tehnoloski transfer (TT) nije ni-malo lako ?! Rad analizira institucionalne, politicke i organizacijske
faktore koji oblikuju kapacitet Bosne i Hercegovine za prijenos znanja s Univerziteta na privatni sektor,
s posebnim naglaskom na inovacijske kapacitete i funkcionisanje sistema visokog obrazovanja. Fokus
Jje stavijen na izazove koje tranzicijska i postkonfliktna BiH ima u izgradnji funkcionalnog i ucinkovitog
nacionalnog inovacijskog sistema. Eksperiment s razvojem naucno-tehnoloskih i tehnoloskih parkova
(TP) u BiH, izuzev TP Intera u Mostaru, nije dao opipljivije rezultate, a ni centri za tehnoloski transfer
na VSU u rangu univerziteta ili fakulteta ne daju nadu za bolje sutra. Gradske, kantonalne i regionalne
razvojne agencije i razni projektni biroi s manje-vise uspjeha rade svoj posao cak i bolje od onih koji
bi trebali biti kreatori razvoja novog i njegovog transfera ka poslovnom sektoru. Kroz projekat RTIT
(EU Interreg: RTIT>>Knowhow Communities for Accelerating Research, Technology and Innovation
Transfer in the Danube Region) u kojem ucestvuje i Univerzitet u Zenici, autori ovog rada istrazuju koje
su to ,,manjkavosti* sistema u prethodnih 30 godina, jasno akceptirajuci nove poslovne okolnosti — da
velikih sistema-koncerna vise nema u BIH ali da imamo i rapidan porast ,, proizvodaca znanja “ — VSU.
Autori identificiraju temeljne prepreke u institucionalnom dizajnu zemlje, medu kojima su kljucne:
prevelika fragmentacija obrazovnog sistema, nedostatak strateskog planiranja, ograniceno finansiranje
istrazivackih aktivnosti i slab razvoj industrijskih klastera. Na primjeru modela Bavarske i njene
organizacije TT kao i savremenih razvojnih modela i aktera ukazano je na potencijalne nacine kako
BiH moze i pored svih manjkavosti doci do koliko-toliko odrzivog sistema TT.

Kljuéne rije€i: univerzitet, tehnoloski transfer, model tehnoloskog transfera
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ABSTRACT

Everywhere in the world, higher education organizations are the carrier of technological development,
which finds its full application in the business systems sector, and without which a country hardly has
any future. Numerous books and many studies have been written about the relationship between the
system of scientific and research work and the business sector in the former SFRY. Today, however,
how to bridge the big gap that exists between the largest number of higher education institutions (HEIs)
and the business sector, summed up in two very simple words - technology transfer (TT) is not at all
easy?! The paper analyzes the institutional, political and organizational factors that shape the capacity
of Bosnia and Herzegovina to transfer knowledge from the University to the private sector, with a
special emphasis on innovation capacities and the functioning of the higher education system. The focus
is on the challenges that transitional and post-conflict BiH has in building a functional and effective
national innovation system. The experiment with the development of science and technology parks in
Bosnia and Herzegovina, with the exception of TP Inter in Mostar, did not give any tangible results, and
the centers for technology transfer at VSU in the rank of universities or colleges do not give hope for a
better tomorrow. City, cantonal and regional development agencies and various project offices with
more or less success do their job even better than those who should be the creators of new development
and its transfer to the business sector. Through the RTIT project (EU Interreg: RTIT>>Knowhow
Communities for Accelerating RTI Transfer in the Danube Region) in which the University of Zenica
also participates, the authors of this paper investigate what are the "deficiencies" of the system that
have been missed or neglected in the previous 30 years, clearly accepting the new business
circumstances that there are no longer large systems-concerns in BIH, but that we also have a rapid
increase in "knowledge producers” - VSU. The authors identify fundamental obstacles in the
institutional design of the country, among which the key ones are: excessive fragmentation of the
education system, lack of strategic planning, limited funding of research activities and weak
development of industrial clusters. On the example of the model of Bavaria and its TT organization, as
well as contemporary development models and actors, potential ways of how BiH can achieve a more
or less sustainable TT system in spite of all its shortcomings have been pointed out.

Keywords: university, technology transfer, technology transfer model

1. UVOD

Naucno-istrazivacka djelatnost ima klju¢nu ulogu u razvoju svake drzave i direktno utice na
kvalitet zivota i napredak drustva u cjelini. Zadaci koje ova djelatnost obuhvata su brojni i
slozeni, te zahtijevaju usmjerenost ka prosperitetu druStva i Sirenju naucnih saznanja.
Nedovoljno razvijena naucno-istrazivacka infrastruktura u jednoj zemlji negativno utice i na
druge oblasti koje su u vezi s naukom. U danasnjem svijetu, primjena naucnih i tehnoloskih
dostignuca igra klju¢nu ulogu u razvoju drustva, medutim, izdvajanja za naucno-istrazivacki
rad su nedovoljna i ne donose znacajne rezultate. Kada se inovacije posmatraju kao jedan od
kljuénih faktora konkurentnosti preduzeca, industrije, nacionalne ekonomije, menadzment
inovacija se povezuje sa preduzetniStvom i razvojem malih i srednjih preduze¢a (MSP).
Ukoliko se pak posmatra sustina inovacionog procesa (projekta) od ideje do komercijalizacije
novog proizvoda/usluge/procesa, tada se menadZzment inovacija povezuje sa menadZmentom
tehnologije 1 razvoja, projekata, marketinga. Sa aspekta prakse preduzeéa, uspjesan
menadZzment inovacija povezuje tri kljuéne funkcije: istrazivanje i razvoj, proizvodnju i
marketing. Institucionalno okruzenje u Bosni i Hercegovini (BiH) karakterizira slozena
politicka struktura uspostavljena Daytonskim sporazumom, s izrazenom decentralizacijom
vlasti na entitetski i kantonalni nivo. Takva decentralizacija, iako je imala odredene politicke
koristi, u kontekstu razvoja obrazovanja i inovacija rezultirala je nekonzistentnim politikama,
fragmentiranim sistemima i neujednac¢enim standardima. U BiH je vrlo primjetna odvojenost
politike stvaranja, prenosa i primjene znanja i inovativnosti, zatim nepostojanje zakonske
usaglasSenosti sa smjernicama EU u ovoj oblasti, neadekvatnosti nacina organizovanja nau¢no-
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istrazivackih i1 inovaciono-razvojnih aktivnosti i planiranja razvoja ljudskih resursa, kao i
neadekvatne pozicioniranosti pratece infrastrukture. U Strategiji "Evropa 2020" prioritetni cilj
je bio da ulaganja u istrazivanja dostignu nivo bar do 3 % BDP EU, jer se procjenjuje da bi se
inovacijama, koje bi na taj nacin nastale, kreiralo viSe miliona radnih mjesta. U posljednje dvije
decenije, nedovoljno stimulativna atmosfera u sektoru RDI (Research, Development and
Innovation / Istrazivanje, razvoj i inovacije) je nazalost dovela i do dominacije dva procesa:
,,brain-drain“ (nau¢no-istrazivaci kadar napusta mati¢nu zemlju i zaposljava se u inostranstvu)
i,,brain-waste* (napustanje naucno-istrazivacke profesije radi zaposljavanja na bolje plac¢enim
poslovima u privatnom ili javnom sektoru). Procjenjuje se da je, u posljednjih 20 godina, 60 %
kvalifikovanih nauc¢nika, istrazivaca i univerzitetskog osoblja napustilo zemlju, dok je danas
samo 10 % naucno-istrazivackog tijela zaposleno u RDI institutima i organizacijama u odnosu
na akademsku mrezu BiH. Produktivnost nau¢nika i istraZivaca, mjereno rezulatima njihovog
naucno-istrazivackog rada je na jako niskom nivou, kao i nihova mobilnost. Najbolji indikator
stanja nauke i tehnologije u BiH, moze se dobiti mjerenjem broja objavljenih radova u
referentnim Casopisima, brojem patenata i citiranosti autora naucnih clanaka na milion
stanovnika.

2. STANJE VISOKOG OBRAZOVANJA U BOSNI I HERCEGOVINI

Bosna i Hercegovina ima dugu akademsku tradiciju i brojne univerzitete Sirom zemlje. Sistem
visokog obrazovanja u BiH je visoko fragmentiran i decentraliziran, bez koherentne strategije
na drzavnom nivou. U Federaciji BiH odgovornost je dodatno prenesena s entiteta na deset
kantona, dok u Republici Srpskoj postoji centraliziraniji model. Brcko distrikt ima vlastiti
obrazovni sektor. Ukupno, obrazovnim sistemom upravlja vise od 20 institucija, §to znacajno
otezava koordinaciju i unifikaciju standarda. Univerziteti su organizovani kao skupine u velikoj
mjeri ,,autonomnih®“ fakulteta, $to onemogucava strateSsko upravljanje, racionalnu raspodjelu
resursa i provodenje standardizacije kvalitete. Zakon o visokom obrazovanju, iako donesen,
ima ograniCeni ucinak zbog kompleksnog institucionalnog okvira. Problemi pak ukljucuju
nisku mobilnost studenata i nastavnog osoblja, manjak mehanizama za priznavanje diploma i
kvalifikacija te slabu koordinaciju u procesima akreditacije. Prema zvani¢nim statistickim
podacima za Federaciju BiH, Republiku Srpsku i Brcko distrikt BiH, u Bosni i Hercegovini
postoji 8 javnih i 19 privatnih univerziteta, u okviru kojih studenti pohadaju vise od 200
fakulteta (99 javnih i 100 privatnih), kao i 11 privatnih javnih $kola. Svi univerziteti su prosli
proces licenciranja i akreditacije, a prema vaze¢im podzakonskim aktima koji omogucavaju
provedbu Okvirnog zakona o visokom obrazovanju u BiH (SI. glasnik BIH 9/2007 1 59/2009).

U nastavku je data lista javnih univerziteta i pripadajuc¢ih fakulteta u BIH:
e Univerzitet u Banjoj Luci sa 16 fakulteta i jednom akademijom,

Univerzitet u Bihacu sa 7 fakulteta,

Univerzitet Dzemal Bijedi¢ u Mostaru s 8 fakulteta,

Univerzitet u Istocnom Sarajevu s 15 fakulteta i dvije akademije,

Sveuciliste u Mostaru s 10 fakulteta i jednom akademijom,

Univerzitet u Sarajevu s 22 fakulteta i tri akademije,

Univerzitet u Tuzli s 12 fakulteta i jednom akademijom,

Univerzitet u Zenici s 8§ fakulteta.

Javni rashodi za obrazovanje ¢ine oko 5 % BDP-a, dok visoko obrazovanje dobija tek oko 0,9%
BDP-a. Ve¢i dio tih sredstava troSi se na plaée i naknade, dok se zanemaruje oprema,
infrastruktura i kapitalna ulaganja. Privatni izvori, poput $kolarina i istrazivackih usluga, ¢ine
znacajan udio prihoda pojedinih Univerziteta (do 47 % u nekim slu€ajevima), ali su ti tokovi
netransparentni i neujednaceni. Finansijski mehanizmi su dugorocno neodrzivi jer ne prate
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potrebe modernog obrazovanja. Nepostojanje strateskog planiranja i centralne kontrole
rezultira neefikasnom potro$njom, velikim razlikama u izdvajanjima po studentu izmedu
kantona, te nejednakim uslovima za razvoj obrazovnih institucija.

3. ISTRAZIVANJE INOVACIONOG POTENCIJALA U BIH

3.1.Istrazivanje i inovacije

Iako BiH ima dugu industrijsku tradiciju i1 prirodne resurse, njeni inovacijski kapaciteti su
veoma ograniCeni. Ulaganja u istrazivanje i razvoj su izrazito niska — tek 0,3 % BDP-a, u
poredenju s prosjekom EU od preko 2 %. Finansiranje istrazivanja dolazi uglavnom s
entitetskog nivoa, dok na drzavnoj razini gotovo i ne postoji podrska. To je najnizi nivo ulaganja
u regiji (ispod Srbije, Hrvatske, Slovenije...). Nakon rata, mnogi istrazivacki centri su propali,
a znacCajan broj strucnjaka je emigrirao. Privatni sektor je slabo ukljuCen u istrazivacke
aktivnosti, dok javni istrazivacki instituti imaju ograni¢ene resurse i zastarjele kapacitete.
Nedostatak strategije, slabosti u zakonodavnom okviru i odsustvo efikasnih stimulansa za
saradnju izmedu industrije i akademske zajednice dodatno pogorSavaju stanje.

Ipak, u zemlji postoje kljuéni resursi, sektori i akteri koji predstavljaju osnovu za njegov dalji
razvoj.
1. Ljudiiznanje kao osnovni resurs
o BiH ima relativno dobar obrazovni kadar, posebno u inzenjerskim i IT disciplinama.
e Sve ve¢i broj mladih pokazuje interes za start-up ideje, freelancing i digitalno
preduzetnistvo.
e Medutim, odlazak mladih (odliv mozgova) ozbiljno ogranicava inovacijski potencijal.
2. Industrijski sektori s potencijalom za inovacije
IT sektor
e Vrlo razvijen u gradovima poput Sarajeva, Banje Luke, Tuzle i Mostara.
¢ Radi za medunarodno trziste (outsourcing, ali i vlastiti proizvodi).
o Raste broj start-up firmi i freelancera.
Metalopreradivacki i elektro sektor
o Postoje firme koje rade za EU trziste, Sto ih prisiljava na inovacije.
o Potreban je ve¢i transfer znanja i digitalna transformacija.
Poljoprivreda i prehrambena industrija
e Ogroman potencijal za tehnoloske inovacije (npr. pametna poljoprivreda, prerada).
o Slaba povezanost s nau¢no-istrazivackim sektorom.
3. Institucionalni kapaciteti
o Nedostatak strateskog pristupa inovacijama na drzavnom nivou.
e Malo ulaganja u istrazivanje i razvoj (0,2-0,3 % BDP-a — vrlo nisko).
o Slaba koordinacija izmedu nivoa vlasti, obrazovanja i privrede.
4. Start-up scena i podrska inovacijama
o Postoje centri i inkubatori u ve¢im gradovima: INTERA (Mostar), ICBL (Banja Luka),
BIT (Tuzla), Networks (Sarajevo).
e Mnogi se oslanjaju na medunarodnu podrsku (EU, GIZ, UNDP).
o Pojavljuju se lokalna takmicenja i akceleratori, ali jo§ bez masovnog efekta.
5. Medunarodna saradnja i programi
e BiH ima pristup programima kao §to su Horizon Europe, Interreg, Erasmus+.
e Medutim, ucesce institucija i firmi iz BiH jo$ je ograni¢eno zbog slabe projektne
spremnosti i administrativne fragmentacije.

3.2.Metodologija istraZivanja
Prikupljanje primarnih podataka o stanju inovacionog potencijala u BiH je sprovedeno
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koriStenjem anketnog upitnika, kao i sagledavanje ukupne privredne situacije u BiH
koriStenjem brojnih studija u kojima se analizira sadasnje stanje BH privrede. Ove studije su
omogucile da se dode do reprezentativnog uzorka od 100 kompanija od kojih je njih 66
odgovorilo na anketni upitnik. Uzorak na kojem su vrSena istrazivanja i pripremljena analiza
¢inile su (u kona¢nom obimu) 66 razlicitih organizacija i tipova vlasniStva iz BiH, i to:
obrazovne, nau¢no-istrazivacke, istrazivacko-razvojne institucije, kao i preduzec¢a usluznog i
proizvodnog tipa (mala, srednja, velika). Organizacije su odgovorile na 24 pitanja podijeljena
u tri dijela prema odabranim faktorima inovativnosti putem jedinstvenog on-line anketnog
upitnika kreiranog na web sajtu Survey Monkey (www.surveymonkey.com), uz pomoc¢ softvera
za on-line anketiranje. S obzirom na odabranu tematiku, u ovom radu je prezentovan samo dio
istrazivanja, odnosno preliminarni rezultati istrazivanja koji se odnose na istraZivanje
inovacionog potencijala s aspekta upravljanja i odlu¢ivanja o RDI aktivnostima.

3.3.Analiza preliminarnih rezultata istraZivanja

Istazivanje je pokazalo, slika 1, da u 83,1 % organizacija koje su ucestvovale u istrazivanju,
zaposleni imaju moguénost prijave svojih ideja odgovaraju¢em sektoru, dok se samo u njih 9,2
% tome ne pridaje veliki znacaj.

Tome se ne pridaje veliki znacaj 9.2%

Postoje namjenska sredstva iz budzeta

institucije za te svrhe 2l
Zaposleni imaju moguénost prijave 23.1%
svojih ideja odgovarajuéem sektoru '

Ostalo 16.0%

Show Responses

Slika 1. Pregled odgovora na pitanje: "Na koji nacin se u vasoj instituciji podsticu ideje i prati njihov
dalji razvoj?"

Takode, 16,9 % organizacija se izjasnilo da postoje i dodatni nacini (osim onih navedenih u
upitniku) na koji se podsticu ideje i prati njihov dalji razvoj, kao §to su npr. prezentovanje ideja
zaposlenih kroz projektne prijedloge za koje se trazi podrska njihovoj realizaciji (uglavnom
preko nadleznih ministarstava ili medunarodnih programa), zatim putem zajednickih sastanaka
poslovnih grupa svakog pododjela, gdje zaposleni slobodno iznose korisne ideje koje se
razmatraju i sublimiraju u skladu sa strategijom razvoja kompanije i potreba trzista, kao i razne
mogucénosti ucestvovanja zaposlenih na konferencijama, savjetovanjima, radionicama,
sajmovima i sl. Prema istrazivanju, 76,9 % organizacija koriste vlastite izvore sredstava kako
bi sprovodile i podsticale aktivnosti RDI, slika 2. Dodatno, za iste aktivnosti njih 44,6 % koriste
takode i sredstva medunarodnih organizacija/fondacija/investitora, kao i sredstva koja su im na
raspolaganju od strane drzave, entiteta ili kantona. Osim toga, 18,5 % organizacija kao izvore
sredstava koriste i sredstva finansijskih institucija.
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Ne razvijamo inovacije niti podsticemo

istrazivacko- razvojne aktivnosti i 3.1%
Sredstva finansijskih institucija (krediti,

grantovi) | 18.5%
Sredstva iz budieta drzave/ entiteta/

e | 43.1%
Sredstva medunarodnih organizacija/ [ 44 6%
fondacijafinvestitora :
Vlastita sredstva | 76.9%
Ostalo I 1 59

Show Responses

Slika 2. Pregled odgovora na pitanje: "Koji izvori sredstava se koriste za podsticaj aktivnostima RDI
u Vasoj instituciji?"

Iako aktivnosti RDI imaju izuzetnu vaznost za sve organizacije, ipak u budzetima vecine
organizacija (34,9 %) ne postoje namjenska sredstva koja se izdvajaju za njihov podsticaj i
razvoj. Medutim, i u organizacijama gdje postoje takva namjenska sredstva, njihov obim je jako
mali. Samo u 7,9 % organizacija, alokacija sredstava za aktivnosti RDI su veca od 15 %
njihovog budzeta, slika 3.

Iz budZeta se ne izdvajaju sredstva za

podsticaj | razvo] inovativosti — THE
Izdvajanja su manja od 2% budzeta ] 27.0%
lzdvajanja su izmedu 2% i 10% budieta | ] 20.6%
lzdvajanja su izmedu 10% i 15% budzeta ] 9.5%
lzdvajanja su veca od 15% budzeta [ ] 7.9%

Slika 3. Pregled odgovora na pitanje: "Da li u budzetu Vase institucije postoje namjenska sredstva za
podsticaj aktivnostima RDI?"

Kada se istrazivanjem posmatrao aspekt upravljanja i odludivanja o RDI aktivnostima u
organizaciji, evidentirana je volja menadzmenta za iste, slika 4. Menadzment u saradnji s
raznim sektorima zajednicki odlucuje o procesu RDI u 29,2 % organizacija, kod 21,5 % on ipak
samostalno donosi odluke, dok u 21,5 % organizacija ne postoji formalni nacin upravljanja i
odlucivanja o aktivnostima RDI, tako da inovacije nastaju spontano.

Menadzment samostalno odluduje o

procesima podsticanja, razvoja i ] 21.5%
implementacije RDI aktivnosti

MenadZment u saradnji sa raznim

sektorima zajedniéki odluéuje o ] 29.2%
procesu RDI

Svi sektori u organizaciji uéestvuju u [ 37 79%
razvoju inovacija i aktivnostima RD .
Inovacije nastaju spontano ] 21.5%
Ostalo 0.0%

Slika 4. Pregled odgovora na pitanje: "Na koji nacin se upravlja i odlucuje o aktivnostima RDI u
vasoj instituciji?"
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Takode, prema sprovodenom istrazivanju 58,5 % organizacija je navelo da strategija razvoja
inovacija i sprovodenja RDI aktivnosti postoji kao integrisan dio strategije poslovanja i da je
ona na taj nacin poznata svim zaposlenim, a samo kod njih 3,1 % ova strategija postoji odvojeno
od strategije poslovanja, §to su zabrinjavajuéi pokazatelji, slika 5.

Postoji strategija razvoja inovacija i
sprovodenja istrazivacko-razvojnih
aktivnosti odvojeno od strategije

poslovanja

Strategija razvoja imovacija i
sprovodenja istraZivacko-razvojnih

aktivnosti postoji kao integrisan dio

58.5%

strategije poslovanja
Strategija razvoja inovacija i sprovodenja

istraZivafko-razvojnih aktivnosti postoji
samo formalno

Strategija razvoja inovacija i sprovedenja
istrazivacko-razvojnih aktivnosti ne postoji

Ostalo
Show Responses

Slika 5. Pregled odgovora na pitanje: "Na koji nacin su u strategiju poslovanja/ druge dokumente,
Vase institucije, ukljucene aktivnosti RDI?"

4. PRIMJER TEHNOLOSKOG TRANSFERA PREMA BAVARSKOM MODELU
Na osnovu prethodnih poglavlja, autori zakljucuju da su tri glavne slabosti u sistemu prijenosa
znanja u Bosni i Herecegovini :
» Prevelika orijentacija istrazivackih aktivnosti na javni sektor, pri ¢emu je privatni sektor
gotovo iskljucen iz istrazivackih i inovacijskih inicijativa.
* Niska ucinkovitost politika podrske tehnoloskim parkovima i poslovnim inkubatorima,
koji nisu uspjeli razviti znacajnije spin-off aktivnosti.
» Slabo razvijene tehnoloske mreze i inovacijski klasteri, u poredenju s drugim zemljama
u regiji, poput Njemacke, Slovenije ili Ceske.

U Bosni i Hercegovini istrazivatka komponenta rada univerziteta je ¢esto zanemarena zbog
nedostatka finansiranja i institucionalne podrske. Vec¢ina univerziteta u BiH nema razvijene
urede za transfer tehnologije (Technology Transfer Offices - TTOs) koji bi posredovali izmedu
istrazivaca i privrede. Takoder, ne postoje jasne strategije za zastitu intelektualne svojine,
komerecijalizaciju istrazivackih rezultata ili start-up podrSku unutar univerziteta. U tabeli 1 su
sumirane inovacijski potencijali Univerzitetau BiH.

Tabela 1. Univerziteti i inovacijske aktivnosti u BiH

. . Kljuéne Saradnja s
Univerzitet institucije/aktivnosti industrijom Glavne prepreke
. . Centar za istrazivanje i C ey Nedostatak TTO,
Univerzitet u razvoj, ETF start-u, Djelimi¢na, uglavnom nepostojanje spin-
Sarajevu (UNSA) ), BT P IT sektor pOstojanje sp
podrska off sistema
Univerzitet u Tehnoloski fakultet, Lokalna industrija sis ttenZiZStE:)tgféke ;
Tuzli (UNTZ) saradnja s BIT Centrom (hemija, prehrana) p
sredstava
Univerzitet u Inovacioni centar Banja Aktivna. posebno u Z?Ziir;tzd
Banjoj Luci Luka (ICBL), ETF, tehniéki;g) naukama nedoIs)tatJak at,entne
(UNIBL) Maginski fakultet P
strategije
Univerzitet u Tehnicki fakulteti, Lokalna Ograniceni resursi i
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. . Kljuc¢ne Saradnja s
Univerzitet institucije/aktivnosti industrijom Glavne prepreke
Zenici (UNZE) pojedinacna istrazivanja | metalopreradivacka infrastruktura

industrija

Univerzitet

Y e
»Dzemal Bijedi¢ Saradnja sa INTERA Pojedinacna saradnja | . . Sla.ba
Mostar / e institucionalna

erex Tehnoloskim parkom sa firmama N

Sveuciliste u podrska
Mostaru

Kako bi dao svoj doprinos rjeSenju navedenih slabosti, autorski tim je u nastavku rada
predstavio primjer jednog tehnoloskog transfera po bavarskom modelu kada je u pitanju razvoj
novih proizvoda i start-up firmi. Zahvaljuju¢i INTERREG EU projektu RTIT, tim Univerziteta
u Zenici imao je priliku da posjeti Bavarski inovacijski centar te da se na licu mjesta od
kompetentnih sagovornika i predavada upozna sa samim modelom te njegovom
implementacijom. Bavarska je jedan od najuspjesnijih regiona u Evropi kada je u pitanju
transfer znanja iz akademskih 1 istrazivackih institucija u privredu. Ovaj model se temelji na
sistematskoj saradnji izmedu univerziteta, istrazivackih instituta, industrije i javnog sektora, uz
snaznu podrsku drzavnih i regionalnih programa inovacija. Ova regija je kljuéni motor
ekonomskog rasta u Njemackoj, zahvaljujuci strateSkom ulaganju u inovacije, digitalnu
transformaciju i odrzive tehnologije. Ovaj model je poznat po uspjeSnom povezivanju nauc¢nih
istrazivanja s industrijskom primjenom, ¢ime se podsti¢e ekonomski rast i tehnoloski napredak.
Jedan od istaknutih primjera tehnoloskog transfera u metalopreradivackoj industriji u Bavarskoj
je saradnja izmedu Schaeffler Group i Tehnickog univerziteta u Minhenu (TUM). Schaeftler
Group, globalni lider u proizvodnji preciznih komponenata za automobilske i industrijske
aplikacije, ima dugoro¢nu saradnju s Tehnickim univerzitetom u Minhenu, posebno u oblasti
materijala, precizne proizvodnje i automatskog testiranja.

Klju¢ni aspekti saradnje:
1. Zajednicki istrazivacki projekti u oblasti materijala
o Schaeffler i TUM zajednicki razvijaju nove materijale i legure koje se koriste u
preciznoj metalnoj proizvodnji.
o Razvijaju materijale koji mogu podnijeti visoke temperature i teske uslove rada,
posebno za aplikacije u automobilskoj i aeroindustriji.
o TUM-ov Institut za materijale aktivno uestvuje u testiranju i razvoju novih
legura za preciznu proizvodnju komponenata za motore i mjenjace.
2. Primjena digitalizacije i 3D printanja u proizvodnji
o Schaeffler i TUM su pokrenuli projekte za razvoj novih metoda 3D printanja
metala, koje omogucavaju proizvodnju slozenih komponenata sa smanjenim
troskovima i ve¢om preciznoscu.
o Ova tehnologija je kljucna za proizvodnju prototipova i komponenata u malim
serijama, kao i za smanjenje otpada u proizvodnji.
3. Automatizacija i robotika u proizvodnim procesima
o Schaeffler i TUM rade na automatizaciji metalopreradivackih linija koristec¢i
robotiku i umjetni¢ku inteligenciju za optimizaciju proizvodnje.
o Razvijaju sisteme za automatsko testiranje komponenata i poveéanje preciznosti
montaze u automobilskoj industriji.
4. Zeleni celik i odrziva proizvodnja
o Schaeffler je u saradnji s TUM-om implementirao tehnologije za razvoj
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odrzivijih proizvodnih procesa u metalnoj industriji, kao $to je kori$éenje zelene
energije i reciklaza materijala u procesu proizvodnje celika.

o Razvijaju procese koji smanjuju emisiju CO: i omogucavaju proizvodnju
ekoloski prihvatljivih metalnih komponenti.

U¢inak tehnoloskog transfera:

Povecanje efikasnosti: Implementacija novih tehnologija smanjuje troskove
proizvodnje i poveéava preciznost komponenata.

Proizvodnja u skladu s ekoloskim standardima: Schaeffler je smanjio ekoloski otisak
svojih proizvodnih pogona kroz uvodenje ekoloski prihvatljivih tehnologija.

Globalna konkurentnost: Schaeffler je zahvaljujuéi ovim inovacijama pobolj$ao svoju
poziciju na globalnom trzistu, dok je TUM stekao reputaciju kao lider u istrazivanju i
primjeni novih tehnologija u metalnoj industriji.

Ovaj primjer iz metalopreradivacke industrije pokazuje kako bliska saradnja izmedu industrije
i akademske zajednice moze donijeti inovacije u proizvodnji, smanjenje troskova i unaprjedenje
ekoloskih standarda. S obzirom na specifi¢nost metalopreradivackog sektora u BiH, ovaj model
bi mogao biti vrlo relevantan za razvoj saradnje izmedu nasih industrijskih lidera i akademskih
institucija. Nije rijedak slu¢aj da na ovom putu istrazivaci i inovatori osnivaju i novu firmu kako
bi samostalno razvijali i komercijalizirali svoju tehnologiju. Startup-i su idealni za inovacije
koje imaju potencijal poremetiti postojeca trzista, posebno u odrzivim materijalima i naprednim
tehnologijama.

COMPANY
PARTNERSHIP
— —

© Licensing ot
A
: '0 Startup Licensing
Industry Outreach 6“ Non-Dilutive Funding O

----- © Mocolsiatars
4
' © Competitions

....... » O Transiation Funding

Product-Market Fit g =
& Business Model ™ T & 1ntellgctual Property
7

O Invention Disclosure

Slika 6. Razvoj startup-a prema Bavarskom modelu

U tom smislu kao najvaznije faze razvoja startup-a vidimo sljedece faze:

Otkriti inovaciju: Istraziva¢i podnose objavu izuma Univerzitetu, s detaljima svoje

tehnologije ili inovacije materijala. Ovo osigurava da je intelektualno vlasnistvo (IP)

pravilno zasti¢eno i zapoc€inje formalni proces komercijalizacije.

Zastita intelektualnog vlasniStva (IP): Univerzitet pomaze istraZiva¢ima osigurati

patente ili druge oblike zastite intelektualnog vlasnistva, §to je kljucno za ekskluzivna

prava na komercijalizaciju. Zastita IP-a omogucuje startup da ima konkurentsku

prednost na trzistu, sprijecava druge da neovlasteno koriste ili prodaju tehnologiju.

Razvoj poslovanja:

O Analiza trziSta: Univerzitet podrzava istrazivaée u procjeni trziSnog potencijala
njihove tehnologije.

0 Poslovni plan: Istrazivaci dobivaju smjernice za stvaranje robusnog poslovnog plana

295



(0]

koji ocrtava kako razviti, plasirati i prosiriti svoju tehnologiju.
Formiranje tima: Smjernice za pronalazenje suosnivaca, zapoSljavanje talenata i
izgradnju tima s vjeStinama za pretvaranje ideje u funkcionalnu firmu

o Finansiranje i ulaganje:

(0]

(0]

Pocetno finansiranje: Univerzitet pruza pristup finansiranju u ranoj fazi, kao Sto je
rizi¢ni kapital, ,,andeoski investitori i akceleratori koji su specijalizovani za odrzive
i napredne tehnologije materijala.

Podrske i takmicenja: Moguénosti prijave za podr§ku za inovacije ili takmicenja za
startup natjecanja koja nude finansiranje i vidljivost.

e Osnivanje kompanije:
0 Istrazivacima se pomaze kroz pravni postupak osnivanja kompanije: izbor pravne

strukture, registracija firme i ispunjavanje svih regulatornih zahtjeva.

0 Akceleratori/inkubatori: Univerzitet nudi podrsku putem akceleratora i inkubatora

koji pruzaju fizicki prostor, umrezavanje i mentorstvo za nove startupove.

o Skaliranje i komercijalizacija:

(o}

(o}

(o}

Razvoj proizvoda: Istrazivaci i njihovi timovi rade na usavr§avanju svojih proizvoda
na temelju povratnih informacija s trzista i nastavljaju razvijati tehnologiju.
Strategija izlaska na trziSte: pomo¢ u prodajnim strategijama, marketin§kim
planovima i identifikovanju ranih kupaca ili partnera.

StrateSka partnerstva: pomo¢ u izgradnji odnosa s vode¢ima u industriji,
potencijalnim ulaga¢ima i partnerima u lancu snabdjevanja kako bi se povecao
startup.

Design Thinking kao metodologija je veoma vazna u svim prethodno opisanim fazama. To je
ustvari sistemski i izrazito korisnicki orijentisan pristup rjeSavanju slozenih problema. Design
thinking je metodologija rjeSavanja problema koja se fokusira na korisnika i njegovo iskustvo,
te koristi kreativne i iterativne pristupe za pronalazenje inovativnih rjeSenja. U osnovi, design
thinking je nacin razmisljanja koji kombinuje empatiju, analizu problema, generisanje ideja,
prototipiranje i testiranje. Proces Design Thinking u osnovi se odvija kroz dva takozvana
prostora - prostor problema i prostor rjeSenja. Prostor problema Cini kamen temeljac kroz
analizu problema usmjerenu na ¢ovjeka, na temelju koje se zatim generisSu ideje, testiraju i
iterativno optimiziraju pomocu kreativnog procesa u prostoru rjesenja.

Understand SN Define Ideate

Slika 7. Koncept modela ,, Design thinking

Design Thinking usmjeren je na korisnika, isplative povratne informacije o prototipovima,

interdisciplinarne timove 1 odrziva rjeSenja za slozene probleme. Pristupi rjeSenjima

identificirani su i implementirani u procesu od Sest faza. Sest iterativnih faza su:
1.Razumijevati 2.Promatrati 3.Definisati

4.Zamisliti 5.Prototip 6.Ispitati
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Glavne faze design thinking procesa su:
e Empatija — Razumijevanje potreba, emocija i ponasanja krajnjih korisnika kroz
posmatranje i razgovor.
e Definisanje problema — Jasna formulacija problema na osnovu prikupljenih uvida.
e Generisanje ideja (ideacija) — Kreativno osmisljavanje Sirokog spektra mogucih rjeSenja
bez ogranicenja.
e Prototipiranje — Izrada jednostavnih modela ili verzija rjeSenja koje se mogu brzo
testirati.
e Testiranje — Provjera rjeSenja s korisnicima, prikupljanje povratnih informacija i
ponovna iteracija ako je potrebno.
Perspektiva o tome $to je zapravo vazno izoStrava se kroz empatiju prema kupcu (usmjerenost
na korisnika). Trenira se nacin razmisljanja za rjeSavanje problema. Interdisciplinarni timovi
jacaju potragu za rjeSenjima kao i agilni proces koji pomaze u sve slozenijem svijetu.

5. ZAKLJUCAK

Sve cesce nestabilnosti na polju politicke i drustvene sfere Sirom Evrope i svakodnevni
problemi s kojima se suo¢avaju ekonomije mnogih zemalja svijeta, uti¢u na pozitivan trend
repozicioniranja sektora RDI s margine drustvenog sistema ka osnovni drustvenih pocesa.
Integracija savremenog drustva u medunarodne tokove i njegov dalji socio-ekonomski razvoj
upravo zavisi, u velikoj mjeri, od kapaciteta i sposobnosti za iskoriStavanje nau¢noistrazivackih
rezultata, inovacija i novih tehnologija. Rezultati sprovedenog istrazivanja ukazuju na
postojanje svijesti o znac¢aju inovativnosti i odgovarajuée organizacione infrastrukture za njen
razvoj, ali takode i postojanju nedovoljne saradnje na multilateralnom nivou. U organizacijama
koje su ucestvovale u istrazivanju u BiH identifiovano je nepostojanje strategije razvoja
inovacija i sprovodenja nauc¢noistrazivackih aktivnosti odvojeno od strategije poslovanja, kao i
nepostojanje namjenskih sredstava iz budzeta za aktivnosti RDI. Takode, bez obzira na obim i
dostupnost eksternih izvora finansiranja za aktivnosti RDI, u ¢ak 79,6 % organizacija
dominiraju vlastiti izvori za finansiranje istih. S druge strane, u vise od dvije trecine
organizacija, zaposleni imaju moguénost prijave svojih ideja odgovaraju¢em sektoru, dok u
jednoj tre¢ini njih, menadzment u saradnji s raznim sektorima zajednicki odlucuje o procesu
RDI. S obzirom na niske vrijednosti poslovnog RDI zemalja zapadnog Balkana (WBCs) u
odnosu na nivo dohotka u regiji, zemlje se i dalje odlikuju niskim nivoima inovacione
ucinkovitosti. Prema tome, definisanjem zajednickih reformskih prioriteta na multilateralnom
nivou moze pomoc¢i zemljama u provodenju nacionalnih strategija. Zajednicka politika u oblasti
RDI za WBCs ima niz prednosti. Prije svega, u smislu poboljSanja politike, provodenja,
pracenja, evaluacije i upravljanja nacionalnim inovacionim sistemima koje obuhvata
racionalizaciju koristenja resursa (dijeljenje zajedni¢ke infrastrukturne: objekti i programi sa
zemljama koje su specijalizovane u odabranim podrucjima istrazivanja), postizanja minimalne
kriticne mase u odabranim programima, pojacane razmjene iskustva i jasnijeg razumijevanja
zajednickih problema. U skladu s tim, jatanjem regionalne nau¢ne baze povecava se kvalitet
istrazivanja, izbjegava se fragmentacija budzetskih sredstava, kao i omogucava veca
racionalizacija istrazivacke infrastrukture prema naué¢nim oblastima i raspolozivim resursima.
Specijalizaciju u nekoj nauc¢noj oblasti treba kombinovati s dodatnim naglaskom na integraciju
u medunarodne naucne zajednice (naroCito ERA) i istrazivanje mobilnosti. Efekti se ogledaju i
u pravilnom upravljanju ljudskim resursima te poboljSanju radnog okruzenja kako bi se zadrzao
/ repatrirao ljudski kapital kao i prevazisle tesko¢e u privlacenju i zadrzavanju mladih
kvalifikovanih istrazivaca koji rade u regiji. Kona¢no, vazan uticaj multilateralne saradnje je
jacanje komercijalizacije 1 saradnja s poslovnim sektorom kao i omogucéavanje viseg nivoa
poslovnih RDI i njihove alokacije u inovativne firme.

Na samo kraju izlozenog rada, autori mogu zakljuciti da je efikasan prijenos znanja i razvoj
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inovacijskog sistema u BiH mogu¢ samo kroz:

e unapredenje institucionalnog okvira i donoSenje koherentne drzavne strategije za
obrazovanje i istrazivanje,

e jacanje saradnje izmedu univerziteta i poslovnog sektora, uz poticaj razvoja tehnoloskih
mreza i klastera,

e povecéanje mobilnosti istrazivaca i otvorenosti univerziteta prema trzistu,

¢ uskladivanje obrazovnog sistema s praksama i standardima EU,

e BiH bi trebala uciti iz iskustava drugih tranzicijskih zemalja koje su uspjesno
reformirale svoje inovacijske sisteme, poput Slovenije, Ceske i Madarske.
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